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Chèque Domicile - UpCoop

Nom ou cachet de l’intervenant et signature

Notre démarche nous engage :
Nos certifications ISO 9001, 14001, PEFC et notre label Origine France Garantie
prouvent notre volonté de satisfaire nos clients tout en réduisant l'empreinte car-
bone de nos activités. Après utilisation, tous nos titres partent dans une 
filière de valorisation pour être recyclés. Code NAN :                                                       *

Ce titre est émis et remboursé dans le cadre de la législation
en vigueur par UpCoop - société coopérative et participative 
à forme anonyme et à capital variable - 9-11 rue Louise Michel 
- 92230 Gennevilliers - immatriculé 642 044 366 RCS Nanterre, 
émetteur habilité sous le N°2005004.
Modalités d’utilisation :
•  Ce titre est valable uniquement en France métropolitaine,
dans les départements d’outre-mer et à Saint-Pierre-et-Miquelon.
•  Ce titre est valable jusqu’au 31 janvier de l’année suivant
celle figurant au recto du titre, en haut à droite.
•  Aucune monnaie ne peut être rendue sur ce titre.
•  Le recel (et notamment de CESU préfinancés) est puni 
de cinq ans d’emprisonnement et de 375000 euros d’amende
(articles 321-1 et suivants du code pénal).

Modalités de remboursement :
Pour obtenir le remboursement, l’intervenant (salarié ou organisme)
doit être affilié auprès du Centre de remboursement du CESU
(CR CESU), commun aux 5 émetteurs habilités.  L’affiliation au
CR CESU se fait : 
•  directement, pour les intervenants personnes morales et les 
intervenants salariés, 
•  par l’intermédiaire du particulier employeur, pour les intervenants
salariés. 
Centre de remboursement des CESU :

•  déposé à l‘agence bancaire de l’intervenant, 
sous réserve d'acceptation par cette dernière.
•  adressé par voie postale au CR CESU.
•  dépôt en ligne sur le site de l'émetteur ou du 
CR CESU ou sur l'application smartphone du CR CESU.

Modalité de paiement : en emploi direct
Le bénéficiaire

up.coop/cheque-domicile

up.coop/cheque-domicile

 peut remettre ses CESU à son intervenant en 
mains propres ou procéder au virement des CESU sur le compte de
son intervenant via Internet 
L’intervenant, personne physique, peut également encaisser ses
CESU via son espace personnalisé en se connectant
sur 
Le recto comporte 3 sécurités :
•  une zone thermoréactive qui s’éclaircit au frottement du doigt 

ou en présence d’une source de chaleur,
•  une zone fluorescente qui vire au jaune ou au brun en cas de 

photocopie,
•  une zone de grattage qui rend inutilisable le titre si elle est 

grattée.

CRCESU - Centre de traitement EXELA - 1, rue de la Mare Blanche
77438 Marne La Vallée Cedex 2 - Tél. 0 892 680 662
(0,40€/ min + prix d’appel) - www.cr-cesu.fr  
Le remboursement des titres peut être demandé par l’intervenant 
affilié, en complétant un bordereau de remise 
personnalisé à son nom avec ses coordonnées 
bancaires :  

!   INTÉGRITÉ DU TITRE

Le titre doit être entier, non découpé,  non perforé et ne 

doit pas avoir été tamponné.

A
  MILLÉSIME

Le millésime du titre 2024 est acceptable du 1er décembre 
2023 au 31 janvier 2025.

B
  THERMO-SENSIBILITÉ

Pincez le titre ou apposez votre pouce quelques secondes 

sur la zone sensible : la zone change de couleur ou s’efface 

temporairement à la chaleur.

C
  ZONES FLUORESCENTES

Vérifiez la présence d’encre fluorescente : l’encre perd sa 
fluorescence en la photocopiant  et devient fluorescente 

à la lampe à UV.

D
  CODE À BARRES

Le code à barres permet une meilleure traçabilité.

Chèques Emploi Service Universel  
Préfinancés CESU  2024 

Les sécurités communes

1   Code ฀ barres : Le code à barres permet une meilleure traçabilité.

  2  Zone de grattage : Rend inutilisable le titre si elle est grattée (sauf 
pour le paiement en ligne)

 3  Pav฀ CMC7 : Police d’impression propre au chèque bancaire.

 4  Ligne CMC7 : En caractères propres aux chèques bancaires.

5  Raison sociale de UpCoop : Emetteur du Chèque Domicile

A D

B 1

2

Le CESU Domiserve - Filiale de la Banque Postale - Groupe La Poste

1  Zone de micro-lettres : La zone est remplie de mots qui sont 
imprimés en taille très réduite. Ces micro-inscriptions ne sont pas 
visibles à l’œil nu et se confondent facilement avec une ligne. La 
lecture de la zone nécessite l’usage d’une loupe.

2    Encre grattable sur code titre s฀curis฀ : L’encre grattable permet 
de masquer un code secret qui, sous l’action du grattage, le révèle 
de façon irréversible. 

 3   Cl฀ RLMC : une ligne RLMC qui permet un double contrôle en 
cas de problème de lecture sur la ligne CMC7.

4   Ligne CMC7 : une ligne CMC7 composée d’une série de chiffres 
au bas du titre.

5   Code individuel de production : un code individuel de production 
est imprimé au dos du titre.
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SPECIMEN

Acceptation du 1er décembre 2023 au 31 janvier 2025.
Remboursables auprès de CRCESU jusqu’au 28 février 2025.

Ticket CESU - Edenred France

1   Coin supérieur gauche à découper avant 
envoi.

2   Ligne CMC7 en caractères propres aux 
chèques bancaires.

3   Cl฀ RLMC qui permet un double contrôle  
en cas de problème de lecture sur  
la ligne CMC7.

4   Encre grattable masquant un numéro  
secret à saisir en cas de règlement de 
l’intervenant via internet.

5   Caviardage pour empêcher la lecture  
du numéro caché.

6  Mot Edenred écrit en micro texte.

7  Second « e » de Edenred inversé.

S฀curit฀s pr฀sentes sur tout le titre

8   Logo Edenred en filigrane dans la 
masse du papier visible en transparence 
sur toute la surface du titre.

9   Fibres fluorescentes visibles à la lampe 
UV sur toute la surface du titre.

Bimpli CESU - Bimpli

 1   Zone grise ฀ gratter sous laquelle se trouve un code secret nécessaire 
pour procéder au règlement par internet des intervenants.

  2  Code de s฀curit฀ sur lequel nous communiquons en cas de vol.

 3   Cl฀ RLMC qui permet un double contrôle en cas de problème de 
lecture sur la ligne CMC7.

4  Ligne CMC7 composée d’une série de chiffres au bas du titre.

2023

*XX,XX* €
*XX EUROS XX*

{0000000 {000000000000{ {00000000000{

*XX,XX* €
*XX EUROS XX*
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Pluxee CESU - Pluxee France (anciennement Pass CESU)

1   Coin supérieur gauche détachable avant envoi.

2   Zone thermo-réactive rose réservée à la valeur faciale du chèque 
et au code sécurité.

3   Code sécurité que nous communiquons en cas de vol.

4   Zone orange fluo.

5   Zone de grattage : titre inutilisable après découverte du code 
(sauf pour le paiement en ligne).

6   Ligne CMC7 composée d’une série de chiffres au bas du titre, 
tel un chèque bancaire.

7   Fibres de papier fluorescentes visibles à la lampe UV sur toute la 
surface du titre recto-verso.

8   Encre Caviar pour masquer le numéro caché (cf zone de grattage 
au recto).

9   Encre orange fluo pour les mentions légales.
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Sécurisez  
votre remboursement

Mot de passe MOT DE PASSE OUBLIER ?

SE SOUVENIR

Nom

Déposez vos CESU en ligne,
sur l’application Smartphone CRCESU
ou sur www.cr-cesu.fr

Gagnez du temps et déposez vos CESU préfinancés via  

votre Smartphone avec l’application mobile du CRCESU.

1, 2, 3…

Connectez-vous sur l’application Smartphone du CRCESU,

 Flashez vos CESU, à l’aide de votre smartphone,

Créez votre remise en cliquant sur le bouton de validation.

Téléchargez l’application CRCESU sur le store 
de votre mobile et connectez-vous avec vos 
identifiants CRCESU

Pour nous contacter

Pour retrouver tous nos services, comment souscrire, 
les tarifs, ainsi que nos CGA, CGU en vigueur :

www.cr-cesu.fr

0,40 € / min
0 892 680 662
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